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Подписка на события в объекте

Подробно о том, что такое подписка и зачем она нужна. Там же детально описана механика
этого инструмента.

Чтобы получать уведомления об изменениях в объекте в Ленте событий и по e-mail, вы должны
быть подписаны на это событие в объекте.

Если вам уже делегирован объект (например, как Руководителю или Исполнителю), вы
уже будете получать оповещения об изменениях в этом объекте согласно настройкам
автоподписки этой роли.

Чтобы подписаться на объект:

зайдите в тот объект, на изменения которого вы хотите подписаться;1.
меню «три точки» → «Подписаться» (Рисунок 1);2.
клик на «Изменить»;3.

Рисунок 1 – Список событий, на которые Вы подписаны.
выберите чек-боксами интересующие события (Рисунок 2);4.
если нужно получать уведомления и по дочерним объектам, поставьте чек-бокс укажите5.
«Применить к подпроектам»;

https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/subscribe/start
https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/subscribe/event_log
https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/subscribe/e-mail
https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/subscribe/event_subscribe
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Рисунок 2 – Подписка на события.
нажмите «Сохранить».6.

Перечень типов событий и их описание см. в Таблице 1.

Таблица 1. Перечень типов событий

№ Объект Название Описание
1 Проекты Создание дочернего проекта Возникает при создании дочернего проекта
2 Проекты Изменение статуса проекта Возникает при изменении статуса проекта

3 Проекты Изменение планируемой даты
начала проекта

Возникает при изменении планируемой
даты начала проекта

4 Проекты Изменение планируемой даты
завершения проекта

Возникает при изменении планируемой
даты завершения проекта

5 Проекты Изменение фактической даты
начала проекта

Возникает при изменении фактической
даты начала проекта

6 Проекты Изменение фактической даты
завершения проекта

Возникает при изменении фактической
даты завершения проекта

7 Проекты Превышение планируемого
срока завершения проекта

Возникает, когда текущая дата больше
планируемой даты завершения. Событие
возникает на следующий день после даты,
в которую должен был завершиться
проект.

8 Проекты Превышение планируемого
срока начала проекта

Возникает, когда текущая дата больше
планируемой даты начала. Событие
возникает на следующий день после даты,
в которую должен была начаться проект.

9 Проекты Уведомление о приближающемся
завершении проекта

Возникает, когда текущая дата больше
порога уведомления

10 Проекты Запрос на приемку проекта Возникает при переводе проекта в статус
«Готов к приемке»

11 Проекты Отказ в приемке проекта
Возникает при отклонении проекта
руководителем. Проект возвращается в
статус «В работе»

12 Проекты Запрос по цепочке связанных
задач

Возникает, когда связанная задача –
источник связи переведена в статус
«Завершен».

13 Проекты Изменение приоритета проекта Возникает при изменении приоритета
проекта

14 Дискуссии Создание дискуссии Возникает при создании новой дискуссии
15 Дискуссии Редактирование темы дискуссии Возникает при изменении темы
16 Дискуссии Удаление дискуссии Возникает при удалении дискуссии
17 Дискуссии Закрытие дискуссии Возникает при закрытии дискуссии

18 Дискуссии Открытие закрытой дискуссии Возникает при открытии закрытой
дискуссии

19 Дискуссии Создание задачи на основе
дискуссии

Возникает при создании задачи на основе
дискуссии

20 Дискуссии Создание ответа на дискуссию Возникает при создании ответа на
дискуссию
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21 Дискуссии Изменение ответа на дискуссию Возникает при изменении ответа на
дискуссию

22 Дискуссии Удаление ответа на дискуссию Возникает при удалении ответа на
дискуссию

23 Дискуссии Преобразование ответа на
дискуссию в новую дискуссию

Возникает при преобразовании ответа на
дискуссию в новую дискуссию

24 Дискуссии Перенос дискуссии Возникает при переносе дискуссии в
другой объект

25 Документы Создание документа Возникает при создании нового документа
26 Документы Удаление документа Возникает при удалении документа

27 Документы Создание новой версии
документа

Возникает при создании новой версии
документа

28 Документы Удаление (откат) последней
версии документа

Возникает при удалении (откате)
последней версии документа

29 Документы Перенос документа Возникает при переносе документа из
данного проекта в другой проект

30 Справочники Создание записи в справочнике Возникает при создании новой записи в
справочнике

31 Справочники Изменение записи в справочнике Возникает при изменении существующей
записи в справочнике

32 Справочники Удаление записи в справочнике Возникает при удалении существующей
записи в справочнике

33 Справочники Запрос на ввод данных Возникает при инициации запроса или
автозапроса на ввода данных в справочник

34 Формы Запрос на ввод данных Возникает при инициации запроса или
автозапроса на ввода данных в форму

35 Согласования Создание согласования Возникает при создании согласования

36 Согласования Запрос обязательного ответа на
согласование

Возникает при добавлении пользователей в
список согласователей

37 Согласования Редактирование темы
согласования

Возникает при редактировании темы
согласования

38 Согласования Удаление согласования Возникает при удалении согласования

39 Согласования Создание ответа на
согласование

Возникает при формировании ответа в
согласовании

40 Согласования Открытие закрытого
согласования

Возникает при открытии закрытого
согласования

41 Согласования Закрытие согласования Возникает при закрытии согласования
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