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Автоподписки на уведомления
из коробки

Что такое автоподписка

Автоподписка – это то, какие подписки будут у роли. ⇒ Какие оповещения получит
пользователь с этой ролью в Ленте событий и по e-mail.

Подробно о том, что такое подписка.

Часть событий, которые происходят в системе, всегда включены в автоподписку и не
настраиваются.

Настраивать автоподписку можно только для следующих базовых ролей:

Роли проекта:
Руководитель;
Исполнитель;

Роли дискуссии:
Автор;
Участник дискуссии.

Пользователь не может отменить автоподписку.

Автоподписки объединяются с подписками, которые пользователь сделал вручную. Подписка
на событие действует, если опция отмечена или в разделе «Подписки» объекта, или в порлете
«Подписки» проектной роли.

Как настроить автоподписку

Чтобы настроить автоподписку для роли:

Администрирование → Управление безопасностью → Безопасность → клик на нужную1.
роль проекта или дискуссии;
портлет «Подписки» → Изменить;2.
выберите чек-боксами нужные события (Рисунок 1);3.
сохраните изменения.4.
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Рисунок 1 – Подписки на события в шаблоне роли дискуссии: Автор
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