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Рабочий стол
Рабочий стол – это одна из основных страниц системы, это ваш информационный центр. Сюда
приходят:

уведомления о событиях;
все типы запросов;
отображаются отчеты в блоке с модулями;
виден список текущих задач и т.д.

Рабочий стол по умолчанию открывается при авторизации в системе.

Содержимое рабочего стола

Панель навигации

Область слева – панель навигации содержит:

списки – инструмент для быстрого управления задачами, своими или команды;
блок «Мои отчеты» – здесь отображаются все ваши отчёты, как созданные
самостоятельно, так и те, к которым дали доступ. Перейдите к настроенному отчету,
кликнув по его названию, или создайте новый.
Функциональные модули – настраиваемые дополнительные элементы управления
(например, по отделам – «Продажи», «Финансы» и т.д.), в которых могут отображаться
ссылки на разные страницы системы. Это могут быть отчеты, списки клиентов, списки
задач и т.д.
Функциональные модули в панели навигации можно сворачивать и разворачивать. Эти
изменения сохраняются для каждого пользователя.
раздел «О системе» – ссылка на базу знаний, информация о последних изменениях,
ссылка на официальный сайт компании ADVANTA и проч.

Рабочая область

Запросы, требующие обязательного ответа пользователя – блок, в котором отображаются
все вопросы, запросы и назначения пользователя. По умолчанию отображаются
входящие сообщения.
Список дел – текущие задачи пользователя на разные даты.
В списке дел можно:

создавать задачи и заметки,
изменять их даты и время,
выставлять для них напоминания.
Мелким серым шрифтом1) отображается ближайший объект с типом
«Проект»/«Директория», к которому привязана конкретная задача/заметка.
Чтобы задача попала в список дел, ее нужно добавить в персональный календарь.

Новости – отображаются новости, которые доступны для просмотра пользователю. Если
нет новостей, блок не отображается.
Направления – визуализация структуры двух первых уровней дерева проектов. Служит
для визуального отражения структуры бизнеса компании. Может отражать как
организационную структуру компании, так и иное логическое деление бизнеса на
функциональные области или портфели проектов.
Гостевые системы – отображается набор гостевых систем, предварительно добавленных
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и доступных для перехода. Не отображается, если нет гостевых систем.

Лента событий

Здесь отображаются все события в системе, на которые подписан пользователь.
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