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YacTble npobneMbl 1 UX cNocodObl peLueHus

NHTerpaTtop MS Project

OwnbKa yCTaHOBKM COeAMHEeHUA C CepBEepoOM, eC/iM UCMNOJIb3yeTCH
caMonoanucHbli SSL ceptupumkar

[06aBnTb cepTudurKaT B goBepeHHble (Win+R - mmc - «®ann» - «[obaBnTb nan yoanutb
OCHacCTKy» - nobaBbTe 34eCb CepTUpUKaT)

MpoBepsanTe KOPPEKTHYIO YCTAHOBKY cepTudmKaTta Yepes Internet Explorer, T.K. uHTErpaTop
ncnonb3yeT ABMXKOK IE.
3anguTe Ha cepsep Yepes IE. Ecam coobuieHne o He[oBEPEHHOM COEANHEHUN HE MOSBUIOCH, BCE OK.

ADVANTA

HeT Moaynsa ycTaHOBKM CUCTEMbI HA cepBepe 3aKa34uyuka

OTO0 0CO3HaHHOE peLleHue.

Mbl He yBEpPEHbI, YTO CMOXXEM MPefyCMOTPETh BCE BO3MOXXHbIE BapMaHTbl YCTAHOBKMW MPUIOXXEHNS,
€C/IN YTO-TO Y)Ke CTOMT Ha cepBepe (Hanpumep, Exchange).

Mo3ToMmy, 4TObBbI HNYEro HE CNOMaTb, 3TOr0 HE AE/laeM.

Pe3epBHOEe KONUpoBaHUe CUCTEMbI

OpraHunsynte 63Kanbl COrnacHoO BallM KOPropaTUBHbLIM periaMeHTaM.
YT0 Hy>KHO B3KanuTb:

1. lokyMeHTbl - XpaHATCA B Nanke, ykasaHHou B panne client.config.
2. ba3a paHHbIX - SQL = HacTponTe Co3faHMe pe3epBHbIX KONUI WTaTHbIMKU cpeacTBammn SQL.

ObecneyeHue OTKA30yCTOMYUBOCTH
s

3anycTtute Reverse proxy ¢ 6anaHCMPOBKOW MO OTKa3y.

BaxHo!

CucTeMa He noanepxmeaeT Beb epMbl. = MepektoyeHne ¢ pe3epBHOr0 CepBepa Ha
OCHOBHOW [10J1KHO ObITb TONILKO PY4HbIM, €CJIN Y reverse proxy cpaboTaeT JI0XHbI Nepexo.
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Ecnn nepeknioveHme Ha NCXOAHLIN cepBep byneT aBToMaTnyeckum, To 6e3 nepesanycka ISS
AaHHble ByayT He fenCTBUTENbHbIE, CucTeMa paboTaTb byaeT cTpaHHo.

SQL

BkntoumTte SQL AlwaysON.

MoapobHO 0 TEXHONOrNK Ha ohuLMnanbHOM canTte Microsoft.

JOKYMeHThI

Bocnonb3yntech NobbiM yaobHbIM cocobom obecrneveHns BbICOKOW AOCTYMHOCTU (haiios.
Hanpumep, HacTponTe 63Kanbl nam ncnonb3ynte NFS.

He oTnpaBnseTcsa nouTta

He yxoaat yBenomaeHns rnosb3oBatesiiMm Ha e-mail nz ADVANT bi.
0N OnarHoCTUKMN:

1. ycTaHOBUTE NOYTOBbLIN KNEHT Ha cepsep c IIS;

2. CO3[aNTe NOYTOBbIM aKKayHT C HaCTPOMKAMMN aHAJIOMMYHbIMU TEM, KOTOPbIe YKa3aHbl B
HacTporkax SMTP B ADVANTA;

3. nposepbTe paboToCNOCOOHOCTS.

Be3onacHbIX 3anyCK CUCTEMbl B UH(PpPaACTPYKType

1. SQL:
1. Co3paTb cneumnasbHOro nNoab3oBaTens, 0T UMEHU KOTOPOro cuctema byaet
NoAKN4YaTbCA K 6a3e faHHbIX.
Hukakux npas, kpome db_owner Ha 6a3y He HyXHo.
2. 3abnokupoBaTb BCe NopThl, Kpome SQL.
2. lIS:
1. Co3paTb nosib3oBaTens B Active Directory, 0T UMeHU KOTOporo byaeT 3anyckaTbCs Ny
NPUSIOXKEHN.
2. PaspewnTb Nosib30BaTENIO NOJIHBLIA AOCTYN K Nanke ¢ JOKYMeHTaMu, K3LeM ¥ JIoraMu.

AuarHocTuka MepsieHHOM paboTbl cUCTEMBI

CM. Takxe ﬂOﬂ,p06H0 0 MeTOdaX N NHCTPYMEHTaX NMOBbILLEHNA MPON3BOANTEIBHOCTUN CUCTEMBI.

O6Lwume pekomeHpaLum
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1. OTKpbITb MOHUTOP PECYpPCcoB, NOCMOTPETb Ha BkNaake 063op - [Onck -» Bpemsa oTeeTa (MC).
Ecnu Bpems oTeeTa H6osbLue 50-100 Mc, To HeobxoaUMO yCKOPATb (hanoBy NOACUCTEMY.

2. MocmoTpeTh B AncneTyepe 3agay KoanM4ecTso CBO6OAHOM ONepaTMBHON NaMATH, NMpu
HeobxoaumocTn nobaBnThb.

SQL

Cucrtema He oTBe4YaeT aHOMaJIbHO A0JIro

AHOMaJIbHO - eC/n, Harnpumep, anarpamMma [aHTa Bcerga coxpaHsia 3ToT MPoeKkT 3a 1 MUHYTY, a
cenyac - 10 MuHyT

MocMOTpPUTE MOHMTOP aKTMBHOCTK B SQL server Ha npeaMeT Hann4ns 610KNMPoBOK: none «naBHble
NPUYUHBI BIOKNPOBKU» = KOHTEKCTHOE MEHIO = NOAPOOHOCTN - CKOMMPOBATb TEKCT M OTNPaBUTb
ero B NoALEPXKY.

OTKNI04UTE NOr TPaH3aKLUK
MepeBeauTe MoAeslb BOCCTAHOBIEHUS faHHbIX B Simple: cBoncTBa 6a3bl = napameTpbl = MoAesb
BOCCTaHOB/IeHMA = simple.

Cuctema BepeT cebs Nno-pa3sHOMY Ha ABYX pa3HbIX KOMMNblOTEpax

B KOHTEeKCTe (hYHKLMOHaIbHOCTMN CaMOU CUCTEMBI.

YnanuTte kaw 6pay3epa, OTK/OYMTE BCe paclunpeHns bpaysepa

SQL Server

OwunbKa noaKnoyYeHus K cepeepy
"He ypanocb HauTu cepsep"

MpoBepbTE:

1. HacTponkn DNS cepBepa (ecnn Bbl yKa3blBaeTe JOMEHHOE MMS, a He ip-aapec);

2. HacTponku camoro SQL: yaule Bcero npobnema BcTpeyvaeTca B pefakumax SQL Express - Tam
€CTb NpeAHACTPOEHHbIN MHCTaHC.
Mpwn yKasaHum agpeca SQL HY>XHO yKa3aTb He TOJIbKO JOMeHHOoe uMsa unu IP, Ho n «<named
instance»:

AOMeHHOoe NMA\MHCTaHC

MposepbTe B SQL Server Configuration Manager, yka3aH Jin TaM UHCTaHC.

Kak npoBepuTb coeinHeHune: ycTaHoBMTb Management Studio Ha cepsep IIS, ckonupoBaTb AaHHbIe
Ans nogkno4veHna us amna client.config n npoBepnTb NOAKJIOYEHNME.

Wiki [3.x] - https://wiki.a2nta.ru/



Last update: 03.06.2019 12:25 product:fag:admin https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/fag/admin?rev=1559564758

"Y nonb3oBaTesnsA He XBaTaeT npas Ha 3anpoc K bA"
B HekoToOpbIX Bepcmax Management Studio: ecnm co3gaBaTh Noib30oBaTeNd, U OAHOBPEMEHHO AaBaTb
eMy npasa JoCTyna Ha 6a3y - npaBa Ha CamMOM fefne He [aloTCH.

1. 3anguTe B NoJib30BaTeNSA CHOBA;
2. elle pa3 Ha3HaybTe npasa (db_owner);
3. COXpaHuTe.

Monb3oBaTenio 3anpeweH sxon B SQL

MpoBepbTe, 4TO B HacTpomnkax SQL pa3peweHa cMewaHHasa asTopu3auus (SQL + Windows)

(CsoncTa cepsepa - besonacHocTb = SQL + Windows)

Mpu nonbiTKe pa3Bopa4ynBaHusa 63kana - oWMOKM coBMecTUMOCTU 6a3 paHHbIX

e SQL 6a3bl 06paTHO He coBMeCTMMbI Yepe3 63kan. T.e. HeNb3s pa3BepHYTb Konuio 6a3bl,
caenaHHom Ha 2012 SQL Ha 2008. Ho MOXXKHO caenaTb 3TO CpeACcTBaMy KONMpPoBaHus 6a3bl 13
O[lHOr0 MHCTaHca SQL B apyron

HauyuHaloT BO3HUKATb OWWUOKKM B cUcTEeMe

He ynaeTcsa co3aatb peKBU3NT, MOMEHSTb AaTy Y HEKOTOPbIX MPOEKTOB U T.A.

System.Data.SqlClient.SqlException: [Npeobpa3oBaHne TuUNa gaHHbIX varchar B Tun
LaHHbIX datetime npuBeno K BbIXOA4y 3Ha4YeHMA 3a Npenenbl AnanasoHa.

I'Ipo6r|eMa B TOM, 4TO Yy NoJib30BaTeNA B SQL, oT umeHun KOTOPOro oCcywecTBAdeTca noaoknto4eHne K
cepeepy 6a3 OaHHbIX, CTOUT A3blK OT/IMYHBLIA OT pycckoro.

BHe 3aBMCMMOCTHN, KaKoW A3blK CTOMT Ha paboyen cTaHUMM NoNb30BaTeNs, Ha KakoM A3blke ADVNTA,
y nonb3oBaTensd SQL gonxeH 6bITb A3blK «Russian».

A3bIK NONIb30BaTENS BAUSAET Ha hopMaT OTBETA HEKOTOPbLIX TUMOB AaHHbIX B SQL Server.
Hanpumep, poaTa.

Y pycckoro fi3blka hopmaT gaThl: JeHb:Mecsu:log, y aHrnamnckoro: Mecsu:leHb:lo.

= Ecnu B a4erke ctouT gata 25.01.2019, To npn nepeBoe Ha aHMIMUCKKIA hopMaT AaTbl
noJiy4yaeTcs nepernosiHeHue, T.K. MecsueB 12, a He 25.

IS
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MKOHKM B cuCTeMe 0TOOpar)kaloTca KBagpaTtamMm
[obaBnTe mime type .woff (CM. MHCTPYKLMIO NO yCTaHOBKeE)

Nocne nepeHoca cucTeMbl Ha APYron cepeep He CKayYuBaeTcs
AOKYMEHT/OTCYTCTBYIOT UKOHKU/poTorpacdvum u 1.4,

1. MpoBepnTb, 4TO NYTb 40 AOKYMEHTOB yKa3aH KoppekTHo. ®ann client.config gonxeH
6bITb B KOPHEBOW Nanke. Mo ymonyaHuto B nanke: c:\inetpub\wwwroot\streamline

2. MpoBepuTb, 4TO y NOSb30BaTENS, OT UMEHN KOTOPOro 3anyLeH Ny, eCTb NOJIHbIe NpaBa Ha
nanky, YKasaHHy Kak MecTo XpaHeHns foKyMeHTOB B hansie client.config.

CucrteMa He MOXKET HaUTU pann NINLLEH3UU

XOTs aiin ecTb, u HEObX0ANMbIE MPaBa - TOXKE.

MpoBepuTb, 4TO hann He 3a6NO0KNPOBaH.

[loBosIbHO YacTo Windows aBToMaTunyeckn 6nokupyeT dainn, ecnm oH bbia CKadyaH N3BHE.
BbinonHATbCSA Takon hann He bypeT = ownbka.

3anguTe B CBOMCTBA (hanna - «Pa3bnokmpoBaTb».

From:
https://wiki.a2nta.ru/ - Wiki [3.x]

Permanent link:
https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/fag/admin?rev=1559564758

Last update: 03.06.2019 12:25

Wiki [3.x] - https://wiki.a2nta.ru/


https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/settings/install#настройка_internet_information_services
https://wiki.a2nta.ru/
https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/faq/admin?rev=1559564758

	Содержание
	Частые проблемы и их способы решения
	Интегратор MS Project
	Ошибка установки соединения с сервером, если используется самоподписный SSL сертификат

	ADVANTA
	Нет модуля установки системы на сервере заказчика
	Резервное копирование системы
	Обеспечение отказоустойчивости
	IIS
	SQL
	Документы

	Не отправляется почта
	Безопасный запуск системы в инфраструктуре
	Диагностика медленной работы системы
	Общие рекомендации
	SQL

	Система ведет себя по-разному на двух разных компьютерах

	SQL Server
	Ошибка подключения к серверу
	"Не удалось найти сервер"
	"У пользователя не хватает прав на запрос к БД"
	Пользователю запрещен вход в SQL
	При попытке разворачивания бэкапа - ошибки совместимости баз данных

	Начинают возникать ошибки в системе

	IIS
	Иконки в системе отображаются квадратами
	После переноса системы на другой сервер не скачивается документ/отсутствуют иконки/фотографии и т.д
	Система не может найти файл лицензии



