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Где дискуссии в системе

Любая дискуссия привязана к какому-то объекту системы.

Дискуссии не «висят в воздухе» – они всегда прикреплены к какой-то задаче или
проекту. Это контекст, обсуждение этой задачи/проекта.

Как найти: зайти в нужный объект из дерева проектов → на карточке объекта слева в меню
«Дискуссии» – и вы видите их список.

Особенность
По умолчанию в списке дискуссий отображаются только Открытые дискуссии. Закрытые
доступны только при выборе фильтра (см. Рис.1).

Рисунок 1 – Общий вид списка дискуссий

Как найти дискуссии

Как быть, если вы не знаете, не помните, к какому именно объекту дискуссия была
прикреплена?
Есть несколько способов найти её в системе.

https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/objects
https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/discussion_old/close
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Способ 1. Поиск по всей системе

В горизонтальном меню "лупа" → введите сюда название дискуссии или ключевые слова →
«Enter».

В результатах поиска находите «потеряшку».

Способ 2. Создать отчёт с дискуссиями

Сделать отборку дискуссий по всей системе с заданными вами требованиями.

Рабочий стол → левое меню → «Мои отчёты» → «+ Добавить отчёт»1.
В колонке «Отчеты по портфелю проектов» выбрать «Дискуссии проектов».2.
Воспользоваться фильтрами при необходимости.3.
Сохранить отчёт, найти искомое.4.

Способ 3. Если принимали в дискуссии участие

Если вы ищите не просто какую-то дискуссию, о которой вы слышали, а ту, в которой вы
участвовали, куда вас приглашали, то есть 2 пути:

поискать во входящих/исходящих запросах;1.
посмотреть свою статистику («Мой профиль» → портлет «Статистика» → упоминание2.
дискуссий ) – сработает, только если эта дискуссия «случилась» не больше недели назад.
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