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Удаление пользователя

Удаление пользователя – необратимая процедура!
При запуске удаления вам будет предложено делегировать проекты и задачи
пользователя.

При удалении пользователя из системы также будут удалены:

все документы, добавленные пользователем, а также все согласования этих документов
– независимо от того, кто автор согласования;
все дискуссии, автором которых являлся удаленный пользователь;
все ответы в дискуссиях, автором которых являлся удаленный пользователь;
все записи в справочниках, автором которых являлся удаленный пользователь;
все отчеты, автором которых являлся удаленный пользователь.

Исходя из того, что при удалении пользователя из системы может быть будет удалено
большое количество объектов, мы рекомендуем не удалять пользователей, а только
запрещать им вход в систему.
Заблокированные пользователи не используют лимит активных лицензий. Так вы, с
одной стороны, закрываете пользователю доступ, но сохраняете всю историю его
деятельности в системе.

Чтобы удалить пользователя:

вертикальное меню → Команда → Лица → найдите нужного вам пользователя → клик по1.
его имени → меню (три точки) → «Удалить пользователя».

если пользователю делегированы незавершённые проекты, появится предложение2.
делегировать их на другого пользователя;
Как работает принудительное делегирирование.

https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/auth/admin/close_access
https://wiki.a2nta.ru/doku.php/product/auth/admin/close_access#делегировать_незавершенные_проекты
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Мы рекомендуем не оставлять проекты без руководителя или исполнителя,
поэтому не пренебрегайте этим шагом, и выберите пользователя, которому
проекты будут делегированы.

сохраните изменения.3.
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