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Назначение поручений в диалоге с ИИ-
помощником

В ходе реализации проекта бывают ситуации, когда требуется оперативно дать поручение
определённому сотруднику. Порой это приходится делать вне офиса, на ходу, когда под рукой
лишь смартфон с небольшим экраном, на котором не удобно пользоваться интерфейсом
приложения. В этом случае можно воспользоваться «ИИ-помощником по назначению
поручений» в ADVANTA.

Руководитель может кратко описать суть поручения парой предложений, упомянув, кого из
сотрудников назначить исполнителем. Например: «Назначь поручение Морозову: Подготовить
ТЗ на модернизацию станка. Срок - 5 марта.»

Если общение с «помощником» выполняется через мессенджер, можно продиктовать
поручение голосом

ИИ-помощник «увидит» в сообщении ключевые параметры для регистрации поручения:
плановую дату завершения, суть поручения и имя исполнителя. На их основе он сам
сформулирует «название» и «описание цели поручения», найдёт в базе данных идентификатор
исполнителя. Чтобы убедиться, что всё понял верно, помощник запросит подтверждение
правильности подготовленных данных. Получив подтверждение, он самостоятельно вызовет
необходимые API ADVANTA, зарегистрирует поручение и выведет ссылку не его страницу в
ADVANTA.

Перейдя по ссылке, руководитель сможет далее работать с «поручением» в ADVANTA
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обычными средствами системы:

Если в стартовом запросе руководителя не хватает необходимых сведений, помощник
запросит их:
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Важно, что нейросети умеют понимать нечёткие данные. К примеру, вместо точной даты
можно указать «завтра», «через три дня» или «ближайшая пятница». В момент подтверждения
правильности собранных данных можно попросить помощника внести изменения. Помощник
откорректирует информацию:
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Поручение в ADVANTA будет зарегистрировано с учётом внесённых изменений:
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Подобным образом можно упростить и автоматизировать работу не только с поручениями, но и
с любыми другими объектами в ADVANTA. Можно создать ИИ-помощников, которые будут
аналогично назначать «совещания», собирать «идеи улучшений», регистрировать «риски» и
даже создавать «проекты» и «задачи» в них.
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